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1. Leitbild Diakonisches Werk Husum

Die Diakonie ist die soziale Arbeit der evangelischen Kirchen. Weil der Glaube an
Jesus Christus und praktizierte Né&chstenliebe zusammen gehéren, leisten
diakonische Einrichtungen vielfaltige Dienste am Menschen. Sie helfen Menschen in
Not und in sozial ungerechten Verhaltnissen. Sie versuchen, die Ursachen dieser
Notlagen zu beheben. ,Diakonie* leitet sich vom griechischen Wort fur Dienst ab.

Das Diakonische Werk Husum unterhélt vielseitige Einrichtungen und konkrete
Hilfsangebote.

Praambel .

Das Diakonische Werk Husum gGmbH ist eine Einrichtung der Diakonie als Wesens-
und LebensaulRerung der evangelischen Kirche. Sie hat sich den ganzheitlichen Dienst
am Menschen zum Ziel gesetzt.

Ausgehend von dem biblischen Bild der Christinnen und Christen als Leib Christi (1.
Korintherbrief 12,27) wollen wir mit unseren diakonischen Angeboten konkrete Hilfen
fur die Menschen unserer Region geben. Dabei erleben wir unsere verschiedenen
Begabungen und Kompetenzen als gegenseitige Bereicherung, die in Gottes Geist
zusammengehalten sind: ,,Eé sind verschiedene Gaben, aber es ist ein Geist.” (1.
Korintherbrief 12,4) '

Die Wurzeln ,
Wir sehen in jedem Menschen die Person, die Gott in Liebe geschaffen hat und
begegnen ihm mit-Wertschétzung. In unserer Arbeit steht die offene und verbindliche
Beziehung zu den Menschen im Mittelpunkt. Sie setzt die persénliche Freiheit aller
Beteiligten voraus und bietet zugleich den Halt, der persénliche Entwicklungen
ermoglicht. ' '

Unser Haus hat offene Tiiren
Unsere Hauser stehen jedem Menschen unabhangig von seiner Weltanschauung oder

Religion offen.

Viele Gaben unter einem Dach

Wir bringen unsere unterschiedlichen personlichen und fachlichen Befahigungen in
unsere Arbeit ein und starken dabei die Kompetenzen der Ratsuchenden. Wir
brauchen die gegenseitige Unterstiitzung und das Vertrauen des Arbeitsteams und der
Leitung. Wir sichern die Qualitat unserer Arbeit durch Fortbildungen und Supervision.

Neues wachsen lassen

Wir stellen uns der Herausforderung neuer Aufgaben in einer sich schnell wandelnden
Gesellschaft. Damit verbindet sich die Bereitschaft und Méglichkeit der Mitarbeitenden
zu personlicher Entwicklung und kreativen Arbeitsformen.
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2. Padagoglsche Angebote und Grundsatze

2.1 Gesetzliche Grundiagen |
- Die gesetzlichen Grundlagen fir die Hilfe ergeben sich aus dem § 27 SGB VIl i. V. m.

> § 34 SGB VIII - Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform ‘
> § 35a SGB VIII - Eingliederungshilfe fir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche
> § 41 SGB VI - Hilfe fur junge Volljahrige, Nachbetreuung

> §42 SGB VIl - Inobhutnahme von Kindern und Jugendlichen

2.2 Zielgruppe

Die Zielgruppé sind Kinder und Jugendliche ab 2 Jahren bis zur Volljahrigkeit (in
Ausnahmefallen auch dariber hinaus), fir die Hilfe nach den unter 2.1 genannten gesetzlichen
Grundlagen gewahrt wird. Hilfen nach § 42 SGB VIl (Inobhutnahme von Kindern und
Jugendlichen) finden bei Vorhandensein eines freien Platzes fir einige Tage statt. Es werden
keine Platze fur Inobhutnahmen freigehalten.

Die Adressaten unserer Hilfen sind Kinder, Jugendliche und ihre Eltern, in Ausnahmeféllen
auch junge Erwachsene in besonderen Lebenssituationen.

Der zeitbegrenzte Betreuungsauftrag richtet sich an:

> Kinder und Jugendliche, die aufgrund einer aktuellen Krise vorlibergehend oder
mittelfristig nicht zu Hause leben kénnen

> Kinder und Jugendliche, die einen sicheren Lebensraum benétigen, um in ihrer
Entwicklung fortzuschreiten (Kinderschutz) ,

> Kinder und Jugendliche, die aufgrund von Familien- oder Entwicklungskrisen auf eine
stationare Wohnform angewiesen sind und deren Eltern die stationare Hilfe als einen
Lebensort auf Zeit begreifen

> Kinder und. Jugendliche mit Migrationshintergrund bzw. unbegleitete minderjéhrige
Auslénder :

> Kinder, Jugendliche und Eltern, die ein waches Ressourcenmanagement zur Aktivierung
von Beziehungen im nahen Umfeld und zur Wiederentdeckung der eigenen Starken
suchen

» Eltern, bei denen eine neue Aufteilung der Erziehungsaufgaben fiir begrenzte Dauer
zwischen Eltern und Betreuern verhandelt wird

> Kinder und Jugendliche, deren Eltern offen Uber Wege aus ihrer bestehenden Krise
-sprechen und verbindliche Zusagen zu deren Losung treffen

> Kinder und Jugendliche, deren Familien in ihrem Umfeld und in der Schule ausgegrenzt
werden und deren Lebensentwiirfe nicht anschlussfahig an die bestehenden
Einrichtungen sind

» Kinder und Jugendliche, deren Familien sich mit dem Jugendamt darauf verstandigt
haben, dass der Grund der Aufnahme nicht die Verhaltensschwierigkeiten des Kindes,
sondern die Erziehungsschwierigkeiten der Eltern mit ihnrem besonderen Kind sind

> Kinder und Jugendliche, deren Familien in der Bewaltigung ihrer Lebensaufgaben in
ihrem Zusammenleben an Grenzen gestoen sind und fir gewisse Zeit eine
unterstutzende Hilfe suchen, um in ihrem Alltag wieder geni]génd Stabilitat und
Perspektiven fir ein Zusammenleben entwickeln zu kénnen
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> Jugendliche, deren Familien in der Bewaltigung ihrer Lebensaufgaben in ihrem
Zusammenleben an Grenzen gestoRen sind und die deshalb den Ubergang in die
Verselbststéandigung nicht allein bewaltigen kdnnen
> Kinder und Jugendliche
- mit unterschiedlichsten Stérungen des Verhaltens und Erlebens
- mit psychiatrischen Auffélligkeiten und Vorgeschichte
- mit gescheiterter Laufbahn in der Schule
- mit starken sozialen Problemen in Familie und Umfeld
- aus Familien in prekdren und benachteiligten Lebenslagen

2.3 Zielsetzung
Die Grundlagen fiir die Hilfe ergeben sich aus den 34, 35a, 41 und 42 SGB VIII.

Die Einrichtung bietet vorrangig Hilfen nach § 34 SGB VIII mit dem inhaltlichen Schwerpunkt
der Ruckfilhrung in das Elternhaus. Eine langfristige Unterbringung ohne Riickfiihrungsper-
spektive ist ebenfalls moglich. Sofern freie Platze vorhanden sind, werden auch
“Inobhutnahmen nach § 42 SGB VIl durchgefiihrt.

Fur Jugendliche ab 16 Jahren wird - je nach Entwicklungsstand - auf einen Wechsel in unsere
benachbarte Einrichtung ,Betreutes Jugendwohnen* als Schritt in die Verselbststandigung
hingewirkt.

> Neben dem berlicksichtigten Schutzbedirfnis des Kindes/Jugendlichen (Grund der
Unterbringung) - besteht gleichrangig und gleichzeitg der Anspruch zur
Wiederherstellung von gesellschaftlich akzeptierten familidren Rahmenbedingungen fiir
eine angemessene Erziehungswelt des Kind‘es/Juge'ndIichen.

> Das Ziel bei der Arbeit mit unbegleiteten minderjahrigen Auslandern ist die Integration.
Ilhnen soll entsprechend ihrer jeweiligen, unterschiedlichen Bedarfe Unterstiitzung
gegeben werden, die auf einen dauerhaften Aufenthalt in Deutschland mit schulischer
und/oder beruflicher Perspektive zielt. Diese Hilfe soll dann im Verlauf den Standards
der Kinder- und Jugendhilfe angeglichen werden.

» Die Integration der unbegleiteten minderjdhrigen Auslander bedeutet fir uns, ihnen
Werten und Normen in ihrer neuen Wahlheimat naher zu bringen. Das beinhaltet u. a.
die in Deutschland geltenden Grundsatze

- der Religionsfreiheit,

- der Meinungsfreiheit,

- der Gleichberechtigung von Ménnern und Frauen und
- dass Homosexualitét nicht unter Strafe steht.

» Die Einrichtung bietet fiir Kinder und Jugendliche einen Schutzraum, in dem sie Krisen,
belastende Vorgeschichten und auch Anlasse, die zur Flucht gefiihrt haben oder
Erlebnisse wahrend der Flucht bearbeiten kénnen. .

> Die Kinder und Jugendlichen erhalten bei uns so viel Lebenswelt wie moglich und so viel
Alltagspadagogik wie nétig. Durch die gezielte enge Zusammenarbeit von Wohngruppe
und Familie beginnen die gemeinsamen Anstrengungen zur Riickfiihrung Schritt fir
Schritt schon mit dem Tag der Aufnahme.

> Eltern/Personensorgeberechtigte und Betreuer sind Biindnispartner im Kinderschutz.
Die Einrichtung bietet ein verlassliches Schutzkonzept fir alle - Gefahrdungslagen.
Schwerpunkt hierbei ist die Konfrontation von Eltern mit ihren Pflichten und die Erteilung
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Uberprufbarer ~ Auftrdge  zur  Sicherung des Kindeswohls. Eltern  und
Erziehungsberechtigte nehmen wir so in die Pflicht, dass sie Erfolge im Kinderschutz
“erleben.

» Vorrangiges Ziel der Hilfe fur die Jugendlichen ab 16 Jahren und jungen Erwachsenen
ist die Verselbststéndigung (s. 0. Wechsel in das ,Betreute Jugendwohnen®, sonstige
betreute Wohnform). ’ ‘

> Die Aktivierung der Kinder, Jugendlichen und ihrer Eltern ist ein wesentlicher Bestandteil
unserer Arbeit und erfolgt auf der Grundlage von sozialraum-, ressourcen- und
I6sungsorientierten Arbeitsansétzen. Wir achten vor allem auf deren Starken und
Bewaltigungsstrategien und unterstiitzen sie darin, eigene Lésungen zu finden.

> Die Kinder, Jugendlichen und ihre Eltern finden in unserer Einrichtung einen Ort der
gemeinsamen Auseinandersetzung zu Fragen der Alltagsbewéltigung, Erziehung
und/oder Verselbststandigung. Sie sind fiir uns Experten fir milieunahe Lésungen ihrer
vorhandenen Problemlagen. Wir nehmen nicht nur die vorhandenen Schwierigkeiten,
sondern auch ihre Stirken ernst. Dazu gehért auch das Aushandeln von Aufgaben
zwischen Einrichtung, Bewohner*innen und ggf. ihren Eltern. Die Eltern - sind
partnerschaftlich in die Erziehung ihrer Kinder eingebunden und kénnen .in die
Verselbststéandigung der Jugendlichen eingebunden werden.

» Anhand einer individuell ausgerichteten Hilfeplanung werden die Kinder und
Jugendlichen und ggf. ihre Eltern/Personensorgeberechtigten ermutigt und unterstiitzt,
ihren eigenen Willen kennen zu lernen, eigene Ziele zu entwickeln und umzusetzen.

» Unser Alltag in der Einrichtung steht Eltern, Familienangehorigen und Freunden jederzeit
offen. Wir sehen das Spannungsverhéltnis zwischen Schutz in der Gruppe und
erforderlicher Offnung in die Lebenswelt der Jugendlichen.

3. Aufnahme

3.1 Platzzahl
Die Einrichtung bietet 16 Platze fir Kinder ab 2 Jahren, Jugendliche und junge Erwachsene.

Die Platzzahl setzt sich zusammen aus 13 Platzen nach § 34 SGB VIlI/Heimunterbringung und
3 weiteren Platzen als Hilfen tber Tag und Nacht.

3.2 Aufnahme

» Geplanten Aufnahmen gehen VOrgespréche und Besichtigung der Einrichtung voraus. .

> Erfolgt die Aufnahme im Rahmen einer Inobhutnahme, wird eine zusatzliche Fachkraft
(Rufbereitschaft) hinzugezogen, um dem Kind oder dem/der Jugendlichen besonders am
Anfang Sicherheit und kiinftig einen geschiitzten Rahmen zu bieten. Die andere Fachkraft
bereitet die Gruppe auf die Neuaufnahme vor. Dies ist besonders nach einer néchtlichen
Inobhutnahme wichtig, um beiden Seiten das behutsame Kennenlernen zu ermdglichen
und zu erleichtern.

> Bei Aufnahme von unbegleiteten minderjdhrigen Ausléndern ist die Vorlage einer
gesundheitlichen UnbedenklichkeitsbeScheinigung (Erstuntersuchung) Voraussetzung.
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3.3 Ausschlusskriterien

Grundsétzlich soll es keine Ausschlussgriinde fir die Aufnahme geben. Im Rahmen des
Aufnahmeverfahrens wird die Bereitschaft zur Mitwirkung der Kinder, Jugendlichen und ihrer
Familien erortert. Es ist jedoch méglich, dass fehlende Mitwirkungsbereitschaft bzw. Grinde,
die den Zielen aus dem Hilfeplan massiv zuwiderlaufen, nicht zur Aufnahme oder zur
Beendigung der MaRnahme filhren. Dies wird jeweils im Einzelfall “entschieden.
Die Absicht zur Nutzung freiheitsentziehender MaBnahmen (§ 1631b BGB) besteht nicht.

4. Einrichtungsstruktur

Die Kinder- und Jugendhilfeeinrichtung "Haus am Park" ist seit dem 01. Februar 2009 in der
Tragerschaft des Diakonischen Werkes Husum gGmbH und als fester Bestandteil der Kinder-
und Jugendhilfe im Kreis Nordfriesland und weit dariiber hinaus etabliert. Die Einrichtung
befindet sich in einer Stadtvilla in der Innenstadt Husums, fuRlaufig kénnen alle Schulen,
Spielplatze und Institutionen innerhalb weniger Minuten erreicht werden. Unsere benachbarte
Einrichtung ,Betreutes Jugendwohnen* ist tiber den groRen Garten mit dem ,Haus am Park*

verbunden.

Im Erdgeschoss befinden sich — zentral gelegen — das Biiro der Einrichtungsleitung, das
Mitarbeiterbiiro und das Nachtbereitschaftszimmer. AuRerdem sind dort die groRe Kiiche und
'das Esszimmer, in dem Bewohner*innen und Fachkrifte gemeinsam die Mahlzeiten
einnehmen und das gleichzeitig als Gemeinschaftsraum genutzt wird.

Die Einrichtung bietet fir die Kinder und Jugendlichen jeweils Einzelzimmer, davon befinden
‘sich fiinf Zimmer im 1. Obergeschoss und fiinf im 2. Obergeschoss (eines dieser fiinf Zimmer
ist vom Hausflur erreichbar, die anderen vier Zimmer befinden sich im Wohnbereich). Im 2.
Obergeschoss sind von den vorhandenen 5 Zimmern 3 fiir die Hilfen tiber Tag und Nacht
(HUTN) vorgesehen. In einem Anbau gibt es jeweils drei weitere Zimmer auf zwei Ebenen.

Ein zusé&tzliches Zimmer im Erdgeschoss befindet sich direkt neben dem Mitarbeiterbiiro und
dem Nachtbereitschaftszimmer und wird vorrangig bei Inobhutnahmen, aber auch fiir
individuelle Losungen genutzt. Die rdumliche Nahe ermdglicht den Fachkraften ein sofortiges
padagogisches Reagieren.

In den vier Wohnbereichen gibt es jeweils Gemeinschaftsbader. Die Wohnbereiche werden
nach Geschlechtern getrennt und nach Méglichkeit alters- bzw. entwicklungsentsprechend
belegt. Die Bader sind z. T. zur alleinigen Nutzung, andere zur gemeinschaftlichen Nutzung
fur drei bis fiinf Bewohner angelegt.

Jeder Wohnbereich verfligt zudem Uber zuséatzliche Gemeinschaftsrdume und z. T.
Kichenbereiche.

Des Weiteren bietet die Einrichtung Méglichkeiten fiir handwerkliche Arbeiten. Hinter dem
Haus gibt es trotz der zentralen Lage einen grofRen Garten, der zu Spiel und Sport einlédt. So

wird regelmaRig oder auch kurzfristig/spontan die Méglichkeit zur Freizeitgestaltung geboten.
Es wird darauf geachtet, dass die Ideen, Wiinsche und Bediirfnisse Einzelner oder auch der

Gruppe dabei Berlicksichtigung finden.
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Fir kleine Kinder ab 2 Jahren sind die Zimmer im Erdgeschoss des Anbaus vorgesehen, um
die besondere Aufsicht zu gewéahrleisten und Ihnen eine schnellstmégliche Kontaktaufnahme
durch die Nahe zum Mitarbeiterblro bzw. Nachtbereitschaftszimmer zu ermdglichen.

Je nach Bedarf* werden die Zimmer mit Kinderbett, Wickeltisch, Wickelauﬂage, Windeleimer,
Hochstuhl, Treppengitter, Kantenschutz, Steckdosensicherungen, Babyphone etc.
ausgestattet. Die Einrichtung ist nicht barrierefrei. Fir kleine Kinder kann neben dem grof3en
Garten der Einrichtung auch — in Begleitung einer Fachkraft - ein kleiner Garten im
angemieteten Nachbarhaus genutzt werden. Dieser bietet Rasenflache, eine Sandkiste mit
Abdeckplatte und Gartensitzmébel.

Die Haltung von Tieren in der Einrichtung ist nicht erlaubt.

*Grundlage sind die Empfehlungen der Unfallkasse Nord.

5. Grundsatze zum Verfahren

Die Leitgedanken und die padagogischen Kompetenzen finden ihre Umsetzung innerhalb
folgender konkreter Handlungsleitlinien:

5.1 Padagogisches Selbstverstindnis

Das Haus am Park bietet Kindern und Jugendlichen einen Schutzraum und - fiir einen
befristeten Zeitraum - einen konstanten Lebensmittelpunkt in der Gruppe.

Im Unterschied zur traditionellen Heimerziehung, in der Elternarbeit (berwiegend als
begleitendes Element der Heimerziehung galt, werden Eltern - sofern ein entsprechender
‘Auftrag besteht - in unserem Konzept als Partner im Erziehungsauftrag betrachtet. Auerdem
stehen die Ressourcen- und Sozialraumorientierung im Vordergrund.

Dieser Anspruch leitet das Handeln aller Fachkrafte im Haus am Park. Im Konzept der
Einrichtung mit den Schwerpunkten der Wiederherstellung von familidren Bindungen,
Verselbststéndigung und Integration gilt es, die Haltung der Fachkréfte und deren Handeln auf
dieses Ziel auszurichten.

Bei den unbegleiteten mihderjéhrigen Auslandern liegt der Schwerpunkt darin, ihnen einen-
sicheren Lebensmittelpunkt und gleichzeitig Unterstiitzung bei der Integration zu bieten, damit
die Verselbststéandigung gelingen kann.

Zielfiihrende Handlungselemente sind:

v" Respekt vor den unterschiedlichen Alltagswelten der Kinder, Jugendlichen, jungen
Erwachsenen und ggf. ihrer Familien bzw. Angehérigen

Achtung der kulturellen und religiésen Hintergriinde

Empathie in Bezug auf die - teilweise auch traumatischen Erlebnisse - der
unbegleiteten, minderjahrigen Ausléander vor und wahrend der Flucht

Achtsamkeit im Umgang mit belasteten und zerstérten Beziehungssystemen
Aufmerksamekeit fur das Erkennen von Fahigkeiten, Ressourcen und Starken
‘Anteilnahme an emotionaler Verstimmung -

Wohlwollen im Veranderungsprozess.

Verstandnis fir individuelles, originelles Verhalten

Geduld bei der notwendigen padagogischen Wiederholung’

ANEN

AN NN RN
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v/ Eindeutigkeit im entwickelten Handlungskonzept
v" Konsequenz in der Befolgung der ausgehandelten Vereinbarungen
v' Geduld und Versténdnis bei teilweise ausgepragten Verstandnisschwierigkeiten der
Kinder und Jugendlichen bzgl. z. B.
- des Alltags mit den verschiedenen Regeln des Miteinanders
- der Regeln in der Einrichtung
- burokratischer Vorgaben und Ablaufe
- der in Deutschland geltenden Regeln und Gesetze (z. B. Grundgesetz)
v Kreativitat der Erzieher*innen zur Bewaltigung von Sprachbarrieren

In diesem Kontext wird das Haus am Park gesehen als Ort der:

v Sicherstellung des Kindeswohls im Rahmen von Inobhutnahmen

v Bearbeitung von erlebten Krisen

v' Bewaltigung von erlebtem Scheitern im Zusammenleben

v Beruhigung als Voraussetzung zur Neuorientierung

v’ Stabilisierung bestehender neuer Lebenswege

v Orientierung zukuinftiger Gestaltungsmaoglichkeiten

v Uberwindung emotionaler Hindemisse

v Wiederentdeckung beschéadigter Zugehorigkeiten

v' Begleitung der Annaherung zu familidren Verhéltnissen und Unterstiitzung bei der
Wiederherstellung von familidren Bindungen ' '

v Unterstiitzung des familidren Zusammenlebens bzw. auf dem Weg in die
Verselbststéndigung und ggf. das Leben mit ihrem Kind

v Unterstiitzung der unbegleiteten, minderjéhrigen Auslénder bei der Integration

v Unterstiitzung der unbegleiteten, minderjahrigen Auslander im Asylverfahren

v' Unterstlitzung der unbegleiteten, minderjahrigen Auslénder auf dem Weg in die

Verselbststandigung
v Stérkung der unbegleiteten, minderjéhrigen Auslénder ohne Bleibeperspektive fir die
Dauer ihres Aufenthaltes, ggf. auch Rickkehrberatung
Vv Orientierung zukiinftiger Gestaltungsméglichkeiten, insbesondere bezogen auf eine
schulische oder berufliche Perspektive
v Begleitung/Unterstiitzung in Bezug auf die Gesundheitsvorsorge der Bewohner *innen

(Impfungen, Vorsorgeuntersuchungen)
v" Orientierung zukiinftiger Gestaltungsmdglichkeiten, insbesondere bezogen auf eine

schulische oder berufliche Perspektive

Fir die Realisierung der genannten Handlungsansétze bedarf es der professionellen Haltung
der Erzieher*innen zu einer zugewandten und reflektierten Emotionalitét als Bestandteil ihres

padagogischen Handelns.

Ein ausgewogenes Néhe-Distanz-Verhiltnis ist das Ziel!

5.2 Methodische Grundsiétze

Die Leitgedanken und die pédagogischen' Kompetenzen finden ihre Umsetzung innerhalb
folgender konkreter Handlungsleitlinien:
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- 5.2.1 Ressourcen-, Sozialraum- und Lebensweltorientierung

Ausgangslage ist die grundsétzliche Position des Respektes vor der Andersartigkeit von
Lebenslagen und Lebensformen.

> Die ressourcenorientierte  Arbeit im  stationdren  Bereich basiert auf
erziehungswissenschaftlichen  Erkenntnissen und dem Wechsel von der
Defizitorientierung hin zur Ressourcenonentlerung ‘

> Der ressourcenorientierte Blick der Fachkrafte sieht dle Kinder und Jugendlichen
eingebettet in ihre Méglichkeiten, Stérken und Beziige. Die Orientierung an den Defiziten
des/der Einzelnen wird ersetzt durch den Blick auf die Ressourcen der Person und des
sozialen Umfelds.

> Ressourcenorientierung als grundséatzliches Element der sozialraumorientierten Kinder-
und Jugendhilfe richtet sich standig an:

- verborgene,

- unentdeckte,

- unterbewertete,

- verhinderte,

- unterschéatzte und

- nicht genutzte Einzelfahigkeiten.

> Das Fachkrafteteam arbeitet mit und nicht gegen die sozialen Netze der Kinder und
Jugendlichen. Es tut viel dafiir, dass die Erfolge der Hilfe im (Familien-)System groRe
Beachtung finden.

» Unsere Arbeit in der Einrichtung setzt am Verédnderungswillen der Kinder, Jugendlichen
und ihrer Familien an. Es wird alles dafiir getan, dass unterschiedliche Vorstellungen sich
ergénzen und nicht behindern. Milieunahe und somit lebensnahe Lésungen werden
beflirwortet und Perspektiven aufgezeigt.

> Gemeinsam mit den Eltern und Familien kénnen glelch zu Beginn Erziehungsaufgaben
verhandelt und aus Sicht des Kindes bzw. der/des Jugendlichen beschlossen werden, wer
welche Dinge Ubernimmt. Steht die Verselbststandigung einer/eines Jugendlichen im
Vordergrund, ist die ,Checkliste VersélbstSténdigung“ eine Grundlage dieses
Aushandlungsprozesses (s. a. 6.3 und Anlage).

» Die Eingewdhnung der Kinder und Jugendlichen mit sozialen Auffalligkeiten in ein neues
Umfeld kann nur dann fir deren Entwicklung vorteilhaft verlaufen, wenn Eltern und
Fachkréfte diesen Prozess unterstiitzen.

> Die bislang tradierte Sicht der Eltern auf stationdre Wohnformen als ein Angebot zur
Entlastung der Eltern wird ersetzt durch konkrete Uberpriifbare Vereinbarungen, wer von
den Erwachsenen was zum Erfolg der Hilfe beitragt.

> Dabei stehen nicht die jeweiligen MaRnahmen, wie Erziehungsberatung oder
Entwicklungsférderung im Vordergrund, sondern Vertrége tiber konkretes Handeln von
Eltern, Kindern/Jugendlichen und Fachkraften.

» Familie, Freunde und Verwandte sowie Schule, berufliches Umfeld, Wohnen und
Alitagsgestaltung werden durch die jeweiligen Fachkrifte begleitet und koordiniert. Kinder,
Jugendliche, Eltern, Umfeld und Ehrenamtliche halten wir fiir Experten in der Lésung vieler
Alltagsthemen. Diese werden deshalb durch uns gezielt aktiviert.

» In dem vorhandenen sozialen Netz werden auftretende Schwierigkeiten der Kinder und
Jugendlichen in Schule, Berufsausbildung, Verein und Gleichaltrigengruppe gesehen und
auf unkomplizierte Art und Weise bearbeitet.

Seite 10 von 22



B3 Diakonisches Werk
BB Husum gembH

> Der Erhalt von méglichst vielen Sozialkontakten in der Herkunftsgemeinde bis hin zum
Verbleib in der Schule wird, wenn regional mdglich, angestrebt und unterstiitzt.

» Mit der Hilfe verbunden ist ein Wechsel des Lebensmittelpunkts auf Zeit. Daraus ergeben
sich auch besondere Rechte der Bewohner*innen: - '

- Das Team hélt ein Beteiligungskonzept (s. Anlage Schutzkonzept) vor, welches jedes
Kind/jede*n Jugendliche*n entsprechend des Entwicklungsalters an mdglichst vielen
Entscheidungen mitwirken lsst.

- So wie die Kinder und Jugendlichen in die Aufgaben des Wohnalltags eingebunden
werden, begreifen diese sich auch als ,Entscheider*innen“ fir Fragen des
Zusammenlebens. : ’

- Die Kinder und Jugendlichen werden an wichtigen Alltagsfragen tatséchlich beteiligt.
Viele unserer Kinder und Jugendlichen sind und waren Opfer und Objekt der
jeweiligen Lebenssituation und erleben in der Wohngruppe und im neu geregelten
Umgang mit den Eltern erstmals, dass der eigene Wille Berlicksichtigung findet.

5.2.2 Kooperation und Vernetzung

Ein gemeinsames Fallversténdnis ist Voraussetzung fiir schnelle Lésungswege der Familie.
Fallbezogen findet eine enge Kooperation mit dem Jugendamt wahrend des gesamten
Hilfeverlaufs statt. Meilensteine sind die Aufnahme, der Verlauf und die Beendigung.

Die Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen und Diensten innerhalb und auferhalb des
Diakonischen Werkes Husum findet einzelfallorientiert, fallunspezifisch und falliibergreifend
statt. Die rdumliche Nahe dieser Einrichtungen erméglicht ein enges Netzwerk. -

Die von uns mit aufgebauten und gepflegten Netzwerke, auf die wir zurtickgreifen kénnen, sind
gepragt durch ein hohes Mal} an Kontinuitét und Verbindlichkeit. Aufgrund der Bedeutung
dieser Netzwerke pflegen wir die Kontakte und Kooperationen und treiben stets eine

Weiterentwicklung voran.

5.2.3 Interdisziplinadre Arbeit

Durch die Kinder- und Jugendpsychiatrie Schleswig mit ihrer AuRenstelle in Husum und durch
die anderen Geschéftsbereiche des Diakonischen Werkes Husum besteht die Méglichkeit
psychologischer, (trauma-)therapeutischer und beratender Unterstiitzung fiir die Kinder und
,Juge'hdlichen und ggf. auch ihre Eltern. Es besteht auRerdem die Moglichkeit einer kollegialen,
multiprofessionellen Beratung.

Das KinderschutzZentrum Westkiiste, die Fachstelle fiir Migration und das Psychologische
Beratungszentrum befinden sich ebenfalls in der Tragerschaft des Diakonischen Werkes
Husum und bieten somit kurzfristigen und kollegialen Zugang.

5.2.4 Reflektierte Alltagspadagogik

> Unsere Fachkrafte verfligen Uber langjahrige Erfahrung und fundierte Kenntnisse im
Umgang mit Stérungen des Verhaltens und Erlebens. So kénnen wir ein Setting anbieten,
das nicht das jeweilige Symptom in den Vordergruhd stellt, sondern Ziele und Lésungen.
Wir nehmen die vielfaltigen Ausgangslagen der Kinder und Jugendlichen als
Herausforderung fur die Suche nach einfachen konkreten Lésungen im Alltag.
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» Das padagogische Konzept macht individuelle Hilfeverl&ufe auf der Grundlage der
gemeinsam vereinbarten Gruppenregeln mdéglich. Die Kinder und Jugendlichen und ggf.
ihre Familien verhandeln mit den Betreuer*innen bedarfsorientiert die Regeln und
Malnahmen immer wieder neu. Auch die individuelle Integrationsbereitschaft der
unbegleiteten, minderjéhrigen Auslénder findet hier Beriicksichtigung.

» Die Eltern und ihr jeweiliges Umfeld arbeiten nach Mdoglichkeit aktiv an der Veranderung
der Aufnahmegriinde. Dies kann durch Gesprache und die Ubernahme konkreter
Erziehungsaufgaben (siehe Anlage ,Aufteilung Erziehungsaufgaben®) geschehen.

> Die Jugendlichen und jungen Erwachsenen und ihr jeweiliges Umfeld arbeiten aktiv an
der Veranderung der Aufnahmegriinde. Dies kann durch Gesprache und die schrittweise
Ubernahme von Eigenverantwortung geschehen.

> Lebensweltorientierte Alltagsstrukturen und Erziehungsvorstellungen finden in der
Einrichtung statt, weil diese anschlussfahig zur Lebenswirklichkeit der Jugendlichen und
jungen Erwachsenen sind.

> Bei der Zusammenarbeit zwischen Fachkraften und Eltern wird aus den gelebten
Erfahrungen im Einrichtungsalltag die zukiinftige Lebensform im familidren Bereich
angestrebt. Hierbei wird die familienspezifische Lebensform respektiert.

Mit dieser Ausrichtung des Konzeptes wird die mégliche Konkurrenzposition des Erziehers/
der Erzieherin zum Elternhaus . berwunden und somit der Erfolg einer zeitbegrenzten
raumlichen - Distanz zwischen Eltern und Kindern bei gleichzeitiger Arbeit an der
Ruckkehroption ermdglicht.

6. Fallverlauf

Da sich ein konzeptioneller Schwerpunkt des Angebots auf die Aktivierung der personlichen
und sozialen Ressourcen der Kinder, Jugendlichen und ihrer Familien bezieht, ist auch deren
Bereitschaft zur Mitarbeit Voraussetzung fir eine Aufnahme. Die Eingewéhnung der Kinder
und Jugendlichen mit sozialen Auffalligkeiten in ein neues Umfeld gelingt besser, wenn Eltern
und Fachkréfte diesen Prozess unterstiitzen.

Die Fachkrafte verfiigen Uber langjahrige Erfahrung im Umgang mit ganz unterschiedlichen
Kindern und Jugendlichen und sehen deren Verhaltensweisen als Herausforderung fiir das
padagogische Handeln im Alltag. Die fordernde Grundhaltung des Teams erfolgt abgestimmt
auf das Leistungsvermégen der Jugendlichen und jungen Erwachsenen und ihrer jeweiligen
Familien.

6.1 Hilfeplanung

Fir eine optimale Zielerreichung ist eine grundsatzliche fortlaufende Bewertung des Verlaufes
durch das Jugendamt und die Fachkréfte in der Einrichtung notwendig. In Absprache mit den
jeweiligen Jugenddmtern findet die Hilfeplanung statt, dazu werden jeweils

Entwicklungsberichte erstellt.
Die Hilfeplanung findet unter Beteiligung der Kinder und Jugendlichen bzw. ihrer Familien statt

" und es werden regelméaRig Bilanzgesprache gefiihrt.
Bei Bedarf oder in Krisen gibt es interne kollegiale Beratungen, im Bedarfsfall auch mit externer

Beratung.
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6.2 Unterstiitzung im Verlauf der MafRnahme

Grundlage der Arbeit in der Einrichtung ist ein Bezugsbetreuersystem. Jede padagogische
Fachkraft kann flr ein bis drei Familien zusténdig sein.- Sie hat die Verantwortung fir die
systematische Informationssammlung und Dokumentation der jeweiligen Familie und ist damit
Anlaufstelle fUr alle an der Hilfe beteiligten Personen und Fachkrafte.

Im vorhandenen sozialen Netz werden auftretende Schwierigkeiten der Kinder und
Jugendlichen in der Herkunftsfamilie, Schule, Arbeit, Verein oder Gleichaltrigengruppe
gesehen und ggf. mit ihnen bearbeitet.

Der Alltag der Einrichtung fordert von den Kindern und Jugendlichen Beteiligung, um an
moglichst  allen” Entscheidungen, die |hr - Leben betreffen, alters- und
entwicklungsentsprechend mitzuwirken. Die Fachkréfte setzen dabei an den individuellen
Starken jeder/jedes Einzelnen an. So wie die Kinder und Jugendlichen in die Aufgaben des
Wohnalltags eingebunden werden, begreifen diese sich auch als ,Entscheider*innen” fur
Fragen des Zusammenlebens und ggf. ihrer Versélbststéndigung. Dieser Rahmen gibt die
erforderlichen Spielrdume fur die Kinder und Jugendlichen, um neu erlernte Verhaltensmuster
zu erproben. Die Kinder und Jugendlichen werden an allen Alltagsfragen beteiligt. Viele von
ihnen sind und waren Opfer und Objekt der jeweiligen Lebenssituation und erleben in der
Wohngruppe erstmals, dass der eigene Wille Beriicksichtigung findet. .

Die - tagliche Verwirklichung einer familienaktivierenden - Hilfe bzw. einer Hilfe zur
Verselbststandigung mit Offnung in die Lebenswelt erfordert von allen Mitarbeiter*innen
Flexibilitat in ihrem Denken und Handeln. Daneben muss es gelingen, Strukturen im Alltag der
Einrichtung aufrecht zu erhalten. Ein solcher Rahmen gibt die erforderlichen Spielrdume fiir
die Eltern und ihre Kinder, um neu erlernte Verhaltensmuster zu erproben.

Eltern begreifen in unserem Setting, dass sich Verhaltensweisen ihrer Kinder dann &ndern,
wenn sie auf diese einwirken. Dies kann'in der Einrichtung und am Wochenende Zuhause bei
den Familien mit und ohne Reflektion durch unsere Fachkrafte geschehen.

Im Zuge des Wandels und als Folge unserer Konzeptentwickilung werden starre
Gruppenzugehérigkeiten von Kindern und Jugendlichen abgelost durch familienzentrierte
Arbeitsanséatze. Dabei muten wir ihnen zu, von vielen Erwachsenen begleitet zu werden. Nur
so kann es gelingen, dass das System Familie und Umfeld zunehmend an seine Kompetenzen
im Umgang mit dem jeweiligen Kind bzw. der/dem Jugendlichen glaubt.

Die Balance zwischen vielféltigen familiaren Einzelsituationen und einer Unterbringung in der
Einrichtung bedarf der sensiblen Gestaltung. Fiir die Jugendlichen ist. es hilfreich, wenn die
Eltern oder sonstige Angehdrige den Prozess der Verselbststandigung - unterstiitzen. Eine
Reflektion durch unsere Fachkrafte mit allen Beteiligten ermdglicht diese Entwicklung.

Die Teilnahme am Schul- bzw. Berufsschulunterricht soll allen Kindern und Jugendlichen
ermoglicht werden. Dies wird unterstiitzt, ebenso wie ggf. die padagogische Forderung zur
Wiedereingliederung in die Schule. So kénnen z. B. auch Hospitationen und Praktika
ermdglicht werden, um zunéchst einen strukturierten Tagesablauf zu erlernen.
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Den Kindern und Jugendlichen, die durch traumatische Erlebnisse belastet sind, werden in der
Einrichtung professionelle Beziehungen und Feinfuhligkeit geboten. Durch das Herstellen von
auflerer Sicherheit und einem entwicklungsférdernden klaren Rahmen, emotionaler
Aufrichtigkeit und (langfristiger) Verldsslichkeit wird ihnen Sicherheit geboten.

Den unbegleiteten minderjahrigen Auslédndern werden verschiedene Méglichkeiten zur
gesellschaftlichen und sprachlichen Integration geboten. Um ihnen den neuen Lebensraum
naherbringen zu kénnen, arbeiten wir u. a. mit der Fachstelle fir Migration des Diakonischen
Werkes Husum zusammen. Dort besteht ein groes Netzwerk ehrenamtlicher
Helfer/Dolmetscher, die z. B. fiir Einzel-/Gruppengespréache oder Behérdenangelegenheiten
zur Verfligung stehen. Die gute Kooperation mit den Beruflichen Schulen in Husum erleichtert
den Zugang zu den DAZ-Klassen. Eine weitere Mdglichkeit ist die Nutzung des Landesportals
LYAuslander in_ Schleswig-Holstein — Refugees Welcome* (www.willkommen.Schleswig-
holstein.de). Die Zusammenarbeit mit der Auslanderbehorde des Kreises Nordfriesland ist im
Hinblick auf die jeweilige Bleibeperspektive ein weiterer wichtiger Bestandteil der
Integrationsarbeit.

Die Arbeitsschritte sind folgende:

v Erarbeitung von Willen und Zielen der Kinder, Jugendlichen und ggf. ihrer
Eltern/Personensorgeberechtigten

v' Entdeckung, Starkung und Nutzung von Fahigkeiten

v Entdeckung und Einbeziehung von persénlichen, lebensweltlichen und
sozialrdumlichen Ressourcen

v" Aufbau und/oder Aktivierung von Netzwerken

v SchlieBen von Kontrakten bzw. Erstellung von Hilfeplanen/Durchfiihrung von
Erziehungskonferenzen

v Einlibung und Wiederholung vereinbarter und gewiinschter Verhaltensweisen zur
Realisierung positiver Rlickmeldungen

v’ Angemessene Hinflihrung zur Selbstregulation und Ubernahme vollstandiger

Eigenverantwortung

Wir arbeiten mit folgenden methodischen Herangehensweisen:

v Einzelgesprache mit Kindern, Jugendlichen und ggf. Personensorgeberechtigten

v' Gespréche mit Personen aus Institutionen wie Kindergarten, Schule und Jugendamt
v Familiengesprache '

v Sozialpddagogische Gruppenarbeit in Kooperation mit der ’fallﬁbergreiferiden Arbeit

der ambulanten Hilfen
v Gemeinsame themengebundene und zielorientierte Aktivititen mit erlebnis-
padagogischen Anteilen '
v_ Durchfiihrung von Familiennetzwerkkonferenzen/PZP (Persénliche Zukunftsplanung)
v’ kollegiale Beratungen und Arbeit mit Ressourcenkarten
v Durchfiihrung von fallunspezifischer Arbeit
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6.3 Elternarbeit

Die Elternarbeit wird in den Hilfeplangesprachen individuell festgelegt. Gegebenenfalls konnen
sich unsere Aktivitdten trotz und gerade aufgrund schwieriger Beziehungen zwischen Eltern
und ihren Kindern darauf richten, emotionale Bindungen zu Familienangehorigen nach
Méglichkeit zu erhalten oder aufzubauen.

Fur die Aufarbeitung der Beziehung zu Eltern und anderen Bezugspersonen sowie die
Auseinandersetzung mit friiheren Erlebnissen und Erfahrungen bietet das Haus am Park den
Kindern, Jugendlichen und Eltern einen Rahmen.

Die Bezugsbetreuer*innen férdern den régélmé[&igen Kontakt zwischen Kindern/Jugendlichen
und ihren Eltern. In Gespréchen werden Heimfahrten vor- und nachbereitet. Themen und
Veranderungsbedarfe werden von den Eltern mit ihren Kindern unter Moderation der
Fachkréfte ausgehandelt.

Bei Gewalt oder anderen Geféhrdungslagen erhalten die Eltern Auftrége der Einrichtung bzw.
sichern die Mitarbeiter*innen das Kindeswohl durch entsprechende MalRnahmen und
Kontrollen. Wir trauen uns zu, dass Kinder und Jugendliche im Kontakt mit ihren Eltern sicher
bei uns leben und entwickeln passgenaue 'Schu'tzkonzepte' anhand der jeweiligen
Gefahrdungslagen. -

Eltern wissen zu jedem Zeitpunkt der Hilfe Uber ihre Rechte und Pflichten Bescheid.

6.4 , Aufteilung Erziehungsaufgaben“ und ,,Checkliste zur Verselbststiandigung*

Zwei wichtige Elemente in der praktischen Arbeit sind die ,Aufteilung Erziehungsaufgaben*
und die ,Checkliste zur Verselbstandigung” (siehe Anlage).

Die Aufteilung der Erziehungsaufgaben wird mit den Eltern ,ausgehandelt‘. Dies ist als
Prozess zu verstehen. Zu Beginn einer Malihahme wird mit den Eltern besprochen, in welchen
Bereichen sie Erziehungsverantwortung'_ bernehmen wollen. Diese Aufgaben sind sehr
vielfaltig und beinhalten alles, was sie weiterhin in eigener Verantwortung und regelmafig mit
ihrem/fur ihr Kind tun wollen. Im Verlauf der MaBnahme wird diese Aufteilung immer wieder
mit den Eltern Giberarbeitet und angepasst. Ziel ist, die Erziehungsverantwortung immer mehr
zu steigern, da stetig am Richtungsziel ,Ruckfuhrung in den elterlichen Haushalt* gearbeitet
wird.

Die ,Checkliste Verselbststandigung* ist als Handlungsleitfaden fiir die Mitarbeiter*innen der
Einrichtung bezogen auf die Verselbststandigung der/des Jugendlichen zu verstehen. Die
Bearbeitung | erfolgt- Uber die Selbsteinschatzung der/des Jugendlichen und die
Fremdeinschétzung' durch die Betreuer*innen. Die Checkliste dient dazu, mit Jugendlichen
gemeinsam zu Uberprifen, wie weit die Verselbststandigung vorangeschritten ist und ggf.
nachste Arbéitsschwerpunkte zu ermitteln.
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6.4 Uberginge gestalten

Eine Rickfiihrung ins Elternhaus wird sorgfaltig geplant und durchgefiihrt. Der Ubergang wird
so gestaltet, dass die Eltern die Erziehungsverantwortung wieder schrittweise ibernehmen

kdnnen.

Der Beginn dieser Riickfihrungsarbeit erfolgt mit der ersten Aufteilung der
Erziehungsaufgaben, die dann im Verlauf der MaRnahme schrittweise gesteigert wird.
Hausbesuche werden vorbereitet und -anschlieBend reflektiert. Hilfreich dabei ist es, Regeln
aus der Einrichtung in den elterlichen Haushalt zu Gbertragen. Eine ambulante Nachbetreuung
gem. der unter Punkt 12 genannten Bedingungen nach erfolgter Riickfiihnrung kann vereinbart
werden, um der Familie weiterhin Unterstutzung und Sicherheit zu geben.

Der Schritt in die Verselbststandigung — der Umzug in eine eigene Wohnung oder
Wohngemeinschaft — wird ebenso bezogen auf die Bedarfe. und den individuellen
Entwicklungsstand der Jugendlichen und jungen Erwachsenen gestaltet. Als Zwischenschritt
wird fur die Jugendlichen ab 16 Jahren ein Wechsel in unsere Einrichtung ,Betreutes
Jugendwohnen® angestrebt. Sowohl bei deutschen Jugendlichen als auch bei den
unbegleiteten minderjahrigen Ausléndern ist ein griindliches Abwagen — gemeinsam mit den
Personensorgeberechtigten - und dem Jugendamt - zwischen altersentsprechender
Verselbststandigung und Aufsichtspflicht notwendig. Auch hier kann eine ambulante
Nachbetreuung nach erfolgter Verselbststéandigung vereinbart werden.

Im gesamten Hilfeverlauf richten sich unsere Aktivitaten darauf, trotz und gerade aufgrund
schwieriger Beziehungen zwischen den Kindern, Jugendlichen und ihren Eltern oder anderen
(Bezugs-)Personen ihre fiir sie wertvollen Bindungen zu erhalten oder zu reaktivieren.

7. Zusatzleistungen und Schule

Zusatzleistungen sind individuelle und zusétzliche, im Hilfeplan vereinbarte Leistungen nach
dem spezifischen Bedarf des Kindes/Jugendlichen im Einzelfall. Solche Leistungen kénnen
sein:

» Diagnostik und Psychotherapie/Familientherapie

> Fahrt- und Personalkosten fiir Eltern-/Hilfeplangesprache, soweit nicht durch den
Tagessatz abgedeckt

> Kosten fur Nachhilfeunterricht, Schul- und Klassenfahrten

> Ferienfreizeiten, soweit nicht durch den Tagessatz abgedeckt

> Es gibt eine gute Zusammenarbeit mit einem Bildungsinstitut in Husum. Dort kann eine
Einzelbeschulung oder Beschulung in einer Kleingruppe erfolgen. Die Zusatzkosten
mussen mit dem Bildungsinstitut direkt vereinbart werden ’

» Zusatzbetreuung (1:1-Betreuung)

> Erhéhter Betreuungsumfang, insbesondere bei Aufnahme von Kindern unter 6 Jahren

» Ambulante Nachbetreuung

Eine interne Regelbeschulung wird nicht angeboten.

Entsprechend des Koordinierungsverfahrens (It. Erlass des Ministeriums fiir Bildung,
Wissenschaft und Kultur vom 20. Oktober 2017 - I1l 22 Schulische Integration von Kindern und
Jugendlichen in Erziehungshilfeeinrichtungen) kann bis zur Aufnahme an einer Schule in
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Absprache mit dem Schulamt/der aufnehmenden Schule besondere padagogische Férderung
zur Vorbereitung auf den Schulbesuch des schulpflichtigen Kindes erfolgen.

Im Rahmen eines Koordmlerungsgespraches mit der aufnehmenden Schule wird besprochen
welche Foérderung durch die Einrichtung geleistet werden kann. Meist findet diese
Vorbereitung durch die Schaffung einer schuldhnlichen Struktur und die Bearbeitung von durch
die Schule zur Verfligung gestellten Arbeitsbdgen statt.

8. Personelle Ausstattung und Qualifikationen

> Der Betreuerschliissel Iiegt ‘bei 7,36 Vollzeitkraften fur das Haus am Park, fir die
Nachtbereitschaft zusatzlich 0,96 VK. '

> Die o. a. Vollzeitkrafte sind padagogische Fachkréafte, i. d. R. staatlich anerkannte

Erzieher*innen oder kirchlich anerkannte Heimerzieher*innen. Viele von ihnen verfiigen

Uber Zusatzqualifikationen, z. B. in den Bereichen Traumapédagogik, Kinderschutz oder

auch Deeskalation. '

Der Anteil fur die Einrichtungsleitung entspricht 0,6 VK.

Die Leitung der stationéren Hilfen im Diakonischen Werk Husum ist Diplom-P&dagogin.

Zusatzlich ist fur hauswirtschaftliche Tatigkeiten eine 0,9 VK eingerichtet.

Sollte sich im Einzelfall ein hoherer Betreuungsbedarf ergeben, kann der

Betreuerschliissel je nach Bedarf des Kindes/Jugendlichen und nach Vereinbarung mit

dem belegenden Jugendamt angepasst werden. Dieser erhohte Bedarf wird grundsétzlich

vor Aufnahme geklart, kann sich jedoch auch im Verlauf der MaRnahme ergeben und

erfordert dann ggf. eine Zusatzvereinbarung. Insbesondere bei der Aufnahme von Kindern

unter 6 Jahren wird i. d. R. ein erhhter Personalschliissel vereinbart.

> Die Verwaltungs-, Personalverwaltungs-, Reinigungs- und Hausmeisteraufgaben werden
anteilig vom Personalstamm des Diakonischen Werkes Husum (ibernommen.

YV V V V

9.. Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung

9.1 Fachliche Qualitidtsstandards

» Kontinuierliche Weiterentwicklung der Konzepte

> Beschaftigung mit den jeweiligen individuellen, kulturellen und religidsen Hintergriinden
der unbegleiteten minderjahrigen Auslander

Schutzkonzept (s. Anlage)

Integration unterschiedlicher Anséatze in den Professionen

Konzept zur Beteiligung von Kindern und Jugendlichen

Beschwerdeverfahren fiir Kinder/Jugendliche und Mitarbeiter*innen

transparentes Dokumentationssystem

Supervisionen (mindestens 8x/Jahr und weitere nach Bedarf) und Fortbildungen (bedarfs-
und anlassbezogen)

Kollegiale Beratung im internen und externen Bereich

Anlassgebundene Einzelfallgesprache

V'V YVYVYYV

Y VY
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9.2 Personelle Qualitidtsstandards

> Woéchentliche Dienstbesprechungen

» Jahrliche Teamentwicklung

> Personalentwicklung

> Einsatz qualifizierter Fachkrifte, i. d. R. staatlich anerkannte Erzieher*innen oder kirchlich
anerkannte Heimerzieher*innen

> Festanstellung von Mitarbeiter*innen

» Ré&ume fir Beratung und Besprechung

10. Schutzauftrag Kindeswohlgefdahrdung

Entsprechend § 9 Abs. 1 Kinderschutzgesetz S-H (Gesetz zur Weiterentwicklung und
Verbesserung des Schutzes von Kindern und Jugendlichen in Schleswig-Holstein) sind im
Diakonischen Werk Husum Verfahren und MaRnahmen zum Schutze von Kindern und
Jugendlichen in der Einrichtung, insbesondere auch vor Gefahren, die fiir das Kindeswohl von
den dort Beschaftigten ausgehen kénnen, vorgesehen. . -

Eine Tragervereinbarung zur Wahmehmung des Schutzauftrages gemal § 8 a Abs. 2 SGB
VIII wurde mit dem Kreis Nordfriesland geschlossen.

Die Einrichtung verpflichtet sich, den in § 8a Abs. 1 SGB VIil definierten Schutzauftrag bei
Kindeswohlgefahrdung mit zu erfiillen. Sie stellt sicher, dass die Fachkréfte der Einrichtung
den Schutzauftrag in entsprechender Weise wahrnehmen und bei der Abschitzung des
Gefahrdungsrisikos eine insoweit erfahrene Fachkraft hinzuziehen.

Die Fachkréafte wirken bei den Personensorgeberechtigten auf die Inansp_ruch'na'hme von
Hilfen hin, wenn sie diese fiir erforderlich "halten und informieren den - zusténdigen
Jugendhilfetrager, falls die angenommenen Hilfen nicht ausreichend erscheinen, um die
Gefahrdung abzuwenden.

Die Einrichtung stellt hinsichtlich der persénlichen Eignung im Sinne der §§ 72 Abs. 1 und 72a
SGB VIl insbesondere sicher, dass sie keine Person beschaftigt oder vermittelt, die
rechtskraftig wegen einer Straftat nach §§ 171, 174 bis 174 c, 176 bis 181 a, 182 bis 184 e
oder 225 Strafgesetzbuch verurteilt worden sind. '

Zu diesem Zweck lasst sich die Einrichtung bei der Einstellung und in regelméaRigen Abstéanden
von hochstens 5 Jahren von .den zu beschéftigenden Personen ein erweitertes
Flhrungszeugnis nach § 30 Abs. 5 Bundeszentralregister_gesetz vorlegen.

Der einrichtungsinterne Leitfaden zum Schutzauftrag der Kinder- und Jugendhilfe nach § 8a
SGB VIl sowie der Leitfaden Ideen- und Beschwerdemanagement des Diakonischen Werkes
Husum sind Grundlage dieser Vereinbarung (siehe Anlage Schutzkonzept).
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11. Sicherung der Rechte von Kindern und Jugendlichen in
der Einrichtung — Beteiligungs- und
Beschwerdeverfahren in personlichen Angelegenheiten

11.1 Beteiligung von Kindern, Jugendlichen und junge Erwachsenen

» In einem gemeinsamen Prozess mit. externer Beratung (u. a. durch das
KinderschutzZentrum Westkiiste) wurden ein Konzept zum Beteiligungsverfahren fir die
Kinder, Jugendlichen und jungen Erwachsenen sowie ein einfaches, nachvollziehbares
und hierarchiéi]bergreife_ndes Beschwerdeverfahren erarbeitet.

> Die Kinder und Jugendlichen wirken mit bei der Gestaltung ihrer Hilfeplane und allen

. Entscheidungen, die ihre Entwicklung betreffen.

> Die Einrichtung steht innerhalb der Hausregeln offen fiir Freunde, Familie und Fachkréfte.
Dabei achten die Betreuer*innen darauf, die Privatsphare der Kinder, Jugendlichen und
jungen Erwachsenen zu schiitzen und gleichzeitig deren Umfeld zu signalisieren, dass es
erwunscht ist und gerne beteiligt wird.

» Mit Hife von Dolmetschern und entsprechendem fachlich qualifiziertem
Informationsmaterial als Ubersetzungshilfe werden den unbegleiteten minderjahrigen
Auslandern die Méglichkeiten nahegebracht, die das Ideen- und
Beschwerdemanagement bietet. ’

11.2 Verfahren der Beteiligung & Méglichkeiten der Beschwerde in personlichen
Angelegenheiten :

Ende 2011 haben wir uns mit dem gesamten Team des Geschéftsbereiches
~Sozialraumorientierte Kinder- und Jugendhilfen“ im Diakonischen Werk Husum auf den Weg
gemacht, Beteiligungs- und Beschwerdeverfahren fiir die Einrichtungen zu entwickeln und
umzusetzen. In diesem Prozess begleitet uns bis heute das KinderschutzZentrum Westk(iste.

In unserem Leitbild sehen wir die Kinderrechte vor allem in den folgenden Satzen verankert:

Das Diakonische Werk Husum gGmbH ist eine Einrichtung der Diakonie als Wesens- und
Lebenséul3erung der evangelischen Kirche. Sie hat sich dem ganzheitlichen Dienst am
Menschen zum Ziel gesetzt. Wir sehen in jedem Menschen die Person, die Gott in Liebe
erschaffen hat und begegnen ihm mit Wertschétzung. In unserer Arbeit steht die offene und
verbindliche Beziehung zu den Menschen im Mittelpunkt. Sie setzt die persénliche Freiheit
aller Beteiligten voraus und bietet zugleich den Halt, der persénliche Entwicklungen
ermdéglicht. Wir bringen unsere unterschiedlichen persénlichen und fachlichen Befédhigungen
in unsere Arbeit ein und stérken dabei die Kompetenzen der Ratsuchenden. Wir brauchen die
gegenseitige Unterstiitzung und das Vertrauen des Arbeitsteams und der Leitung. Wir sichern
die Qualitdt unserer Arbeit durch Fortbildungen und Supervision. '

Partizipation wird sowohl im Alltag als auch auf der strukturellen Ebene umgesetzt. Sie setzt
eine beteiligungsorientierte Haltung eines jeden Einzelnen und -eine beteiligungsférdernde
Organisationsstruktur voraus.
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11.3 Sicherstellung, Weiterentwicklung Qualifizierung von Beteiligungsmoglichkeiten
in der Einrichtung

Gesetzliche Grundlagen fir die Beteiligung von jungen Menschen sind die UN-Kinderrechts-
konvention sowie das SGB VIII:

§ 1 SGB Vil

Jeder junge Mensch hat ein Recht auf Férderung seiner Entwicklung und auf Erziehung zu
einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfihigen Persénlichkeit.

Artikel 12 UN-Kinderrechtskonvention

Die Vertragsstaaten sichern dem Kind, das féhig ist, sich eine eigene Meinung zu bilden, das
. Recht zu, diese Meinung in allen das Kind beriihrenden Angelegenheiten frei zu &ulern, und
beriicksichtigen die Meinung des Kindes angemessen und entsprechend seinem Alter und
seiner Reife.

Zu diesem Zweck wird dem Kind insbesondere Gelegenheit gegeben, in allen das Kind
beriihrenden Gerichts- und Verwaltungsverfahren entweder unmittelbar oder durch einen
Vertreter oder eine geeignete Stelle im Einklang mit den innerstaatlichen
Verfahrensvorschriften gehért zu werden.

Partizipation als ein Grundprinzip der Kinderrechte heif’t fiir uns die Einbeziehung von Kindern,
Jugendlichen und jungen Erwachsenen in die Entscheidungen und Prozesse, die
Auswirkungen auf ihr Leben und ihre Lebensumstinde haben. Partizipation setzt in der Regel
Informationen voraus, die wiederum fiir Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene alters-,
entwicklungs- und zielgruppengerecht zu gestalten sind.

Dabei ist Partizipation als-ein permanenter Lernprozess anzusehen, der sich stets freiwillig
vollzieht und Zukunftsalternativen ermoglicht. Auerdem wird jederzeit kritisch darauf geachtet
und hinterfragt, ob die Kinder, Jugendlichen und jungen Erwachsenen ausreichend an
Entscheidungen beteiligt wurden und werden. |

Die erfolgreiche Beteiligung von Kindern und Jugendlichen ist eine grof’e Herausforderung
und bedarf einer stetigen Reflektion der eigenen Haltung und Rolle gegenlber den jungen
Menschen, des fachlichen Handelns und des organisatorischen Geschehens.

Folgende Bausteine haben wir bereits umgesetzt:

v Seit Anfang 2012 findet ein aktiver Prozess mit den Mitarbeiter*innen und.den Kindern,
Jugendlichen und jungen Erwachsenen zu den Themen Partizipation und
Beschwerdemanagement statt, begleitet durch das KinderschutzZentrum Westkiste

v' regelmaRig stattfindende interne Fortbildungseinheiten zu Themen, wie z. B. Umgang
mit Gewalt oder Nahe/Distanz, begleitet durch das KinderschutzZentrum Westkiiste

v aktive Beteiligung der Kinder und Jugendlichen am Hilfeplanverfahren (unser
Verfahren sichert dies ab)

v' offene Besprechungsrunden zum Thema ,Beteiligung*

v" Gruppenabende zu unterschiedlichen Themen, die zum Einen aus Ideen und
Anregungen der Gruppe oder auf Anregung der Erzieher*innen entstehen und dann
mit. den Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen gemeinsam geplant und
gestaltet werden

v' aktive Beteiligung an der Zimmergestaltung
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aktive Beteiligung an der Erarbeitung der Hausregeln

Projektarbeit zu verschiedenen Themen .

Teilnahme von Jugendlichen/jungen Erwachsenen an den Landesjugendkongressen

Auslegen der Unterlagen zum Thema Kinderrechte

Supervision und Teamentwicklung zu diesen Themen

Fortbildung fiir jede*n neue*n Mitarbeiter*in zum Thema Kindesschutz bei Aufnahme

der Tatigkeit 4

kollegiale Beratung intern und durch Unterstiitzung von extern

,Lebendig-Halten“ der Themen in Dienstbesprechungen und Gruppengesprachen

v Das Ideen- und Beschwerdeverfahren wurde verabschiedet und wird regelméaRig
Uberarbeitet

v" Durchfiihrung von Kinderrechtetagen

v' Strukturelle Verankerung des Leitfadens fur Ideen- und Beschwerdemanagement im

Schi.ltzkonzept des Diakonischen Werkes Husum

A NN YR RN

AN

11.4 Beschwerdemanagement

Fir alle Einrichtungen des Diakonischen Werkes Husum gibt es ein Beschwerdeverfahren als
Teil des Schutzkonzeptes. Fur die stationdren Einrichtungen haben wir uns jedoch
entschieden einen anderen, passenderen Weg zu gehen.

‘Nach eingehender Diskussion im Team haben sich die Mitarbeiter*innen und die Leitung
entschieden, zusétzlich eine Person als Beschwerdestelle fir die Kinder, Jugendlichen und
jungen Erwachsenen auszuwéhlen, die ihnen bekannt ist-und bei der der Zugangsweg
realisierbar ist. AuRerdem kdnnen sich die Kinder und Jugendlichen sowohl bei ihrem.
zustdndigen Jugendamt bzw. dem Landesjugendamt oder unserem externen
Beschwerdebeauftragten beschweren. Die Anschriften werden den Kindern und Jugendlichen
bei Aufnahme bekannt gegeben (Hinweise auf dem Flyer und stéandiger Aushang).

Sowohl die Beteiligung von Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen als auch das
Beschwerdeverfahren bedeuten fiir uns als Einrichtung eine standige Auseinandersetzung mit
unseren Haltungen und Strukturen. Somit werden sich beide Themen konzeptionell laufend
weiter entwickeln.

12. Rahmenbedingungen fiir die ambulante Nachbetreuung

Das Haus am Park bietet Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen die Méglichkeit
eines Ubergangs von der stationéren Unterbringung in die vollstdndige Verselbststandigung.
Die gesetzlichen Grundlagen fiir diese Hilfeform ergeben sich aus den §§ 30, 34, 35a und 41
SGB VIII. Die Wohnungen werden von den Jugendiichen und jungen Erwachsenen selbst

angemietet.

Die Anzahl der Fachleistungsstunden fiir die Betreuung werden in Absprache mit dem
belegenden Jugendamt individuell festgelegt. Haufig wird zunachst eine regelméaRige,
wochentliche Betreuungsstundenzahl festgelegt und im Anschluss daran Poolstunden oder
auch sogenannte Beratungsgutscheine fiir einen gewissen Zeitraum.
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Geleistet wird die Betreuung durch die Mitarbeiter*innen des Haus am Park auflerhalb des
stationdren Stellenschllssels durch Aufstockung der Stunden. Da wir tariflich mit einer
Jahresarbeitszeit arbeiten, ist Flexibilitat gegeben.

Die Miete und der Lebensunterhalt werden in der Regel durch Leistungen nach dem BaF6G,
Ausbildungsvergiitung, Berufsausbildungsbeihilfe oder Leistungen nach dem SGB Il finanziert
(in Ausnahmefallen ggf. auch Uber die Wirtschaftliche Jugendhilfe méglich, gem. Richtlinien

WJH NF).

‘Die Qualitat der Arbeit entspricht den Standards der stationdren MaRnahmen.

) - | -
o E anis

Volker Schiimann ' Catrin Lenius :

(Geschéftsfiihrung) (Leitung stationére Hilfen)
S 5%

Timo Wolski

(Einrichtungsleitung)
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